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PEDIDO DE ISENCAO DE TRIBUTOS

Informacg®es atualizadas em: 07/02/2023 14:40:16

Principais etapas do servi¢o

o Abertura;

o Analise processual;

o Notificag@o de Conclusao.

Requisitos - Documentos necessarios

o Possuir enquadramento dentro das hipoteses de isencao tributéria.
o RG;

o CPF;

o Atos Constitutivos;

o Demonstracdes Contdbeis;

o Estatuto;

o Requerimento pelo interessado.

Previsédo de prazo pararealizacdo do servigco

Apbs o recebimento do processo, o0 setor tem o prazo de até 15 dias Uteis para conclusédo do processo, caso ndo haja pendéncias.

Horéario de atendimento
08:00 as 12:00 e 13:00 as 17:00.

Custo para o usuario

Servigo Gratuito.

Formas de prestacéo de servico

ATENDIMENTO PRESENCIAL; Rua Belarmina Rodrigues, N° 141 CENTRO, CEP: 62184-000. ATENDIMENTO POR TELEFONE: (88)
3646-1133 (88) 3646-1187. E-MAIL: tributoscarire@hotmail.com

Tempo de atendimento prioritario

Para ingresso do processo, no setor de tributos, imediato, se ndo houver filas. Excetuando-se periodos de pico no atendimento, havendo
filas o tempo médio é de 30 minutos.

Tempo de atendimento normal

Para ingresso do processo, no setor de tributos, imediato, se ndo houver filas. Excetuando-se periodos de pico no atendimento, havendo
filas o tempo médio é de 30 minutos.

Mecanismo de comunicac¢ado do usuario

Através do atendimento presencial, contato telefénico ou por contato eletronico.

Mecanismo de consulta da solicitacéo
Os protocolos podem ser consultados através do comparecimento pessoal ao setor de tributos, por telefone e por e-mail.
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