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CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL - CRAS
SEDE (IRANY ALVES DA SILVA SOUSA)

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é a unidade do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) Responsavel por
oferecer servigos, programas e beneficios voltados a prevenir situacdes de risco e a fortalecer os vinculos familiares e comunitarios.Esse
equipamento publico é um espago de conveniéncia que tem como objetivo desenvolver as potencialidades, o Protagonismo e a autonomia
dos individuos.
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Principais etapas do servigo

Acolhimento;

Encaminhados por outros setores publicos, como educacgéo e salde, ou pela propria rede socioassistencial;
Por meio de busca ativa da equipe de referéncia do CRAS. As familias podem ser localizadas;

Procura pelo individuo ou pela familia de forma voluntaria, solicitando o atendimento diretamente no CRAS.

O O O O

Requisitos - Documentos necessarios

ENCAMINHAMENTOS;
RG;

CPF;

NIS;

COMPROVANTE DE RESIDENCIA;
CARTAO DO SUS.

O O O O O O

Previsdo de prazo para realizacdo do servico
DE FORMA IMEDIATA, A DEPENDER DA DEMANDA.

Horério de atendimento
De Segunda a Sexta-feira de 08h00min as 12h00min 13h00min as 17h00min.

Custo para o usuario
SERVICO GRATUITO.

Formas de prestacéo de servico

SERVICO GRATUITO, ATENDIMENTO PRESENCIAL COM EQUIPE MULTIPROFISSIONAL, PSICOLOGO, ASSISTENTE SOCIAL,
ORIENTADORES SOCIAIS E ENTREVISTADOR.

Tempo de atendimento prioritario
A DEPENDER DO GRAU DE PRIORIDADE DO USUARIO.

Tempo de atendimento normal
CONFORME O PRONTUARIO ELETRONICO, dependendo de cada demanda e vulnerabilidades.

Mecanismo de comunicacao do usuario
DE FORMA PRESENCIAL, REDES SOCIAIS E TELEFONE.
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Mecanismo de consulta da solicitacéo
DE FORMA PRESENCIAL, REDES SOCIAIS E TELEFONE.

Informacgdes adicionais

O Servigo de protegdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) e o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) séo os
principais servigcos ofertados. O CRAS funciona como porta de entrada para o atendimento as familias em situagdo de vulnerabilidade
social, através da concessao de beneficios eventuais e para a entrada em programas de transferéncia de renda.

Contando também com atendimento do Cadastro Unico e o Programa Criancga Feliz.
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